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Noticies 

Manteniment d’equips informàtics 

El servei de manteniment d’equipaments informàtics que realitza cobreix els equipaments informàtics –ordinadors i perifèrics–independentment de l’origen de la seva dotació.

És condició indispensable que  els centres docents hagin introduït els equipaments de dotació pròpia,  fins un màxim de 120 ordinadors i 40 perifèrics per centre docent,  en la base de dades de manteniment, utilitzant els mecanismes disponibles a l’adreça   http://www.xtec.es/manteniment/ 

Els centres docents poden sol·licitar les reparacions de les avaries, tant dels equips en manteniment com dels inclosos en el servei de suport a garanties, al telèfon 93.496.52.02 o correu electrònic o  recepcionaverias@getronics.com
Suport antivirus

El servei de manteniment de l’empresa Getronics inclou el subministrament d'un programa antivirus, així com el suport a les incidències derivades de la seva utilització per part de l’esmentada empresa. Aquest programa es tramet de forma periòdica per correu i cal actualitzar-lo regularment des de la pàgina http://www.xtec.es/fie/antiviru/
Help Desk” per a la coordinació d’informàtica

Els coordinadors d’informàtica poden consultar qualsevol dubte tècnic relatiu al funcionament dels equipaments i programes informàtics disponibles als centres docents, incloent temes com sistemes operatius, configuracions, connectivitat (LANs, Internet),  i els programes més usuals (Office, Navegadors, Eudora, Ghost, Paint Shop Pro).

Les consultes es podran plantejar per telèfon (tel. 902 101 853, de 8 h. a  20 h.) o per correu electrònic (helpdesk.barcelona@getronics.com). 

També s’ha creat pàgines web especialitzades, que podeu trobar a dins la secció Avaries i Help Desk de la secció d’atenció a l’usuari de la XTEC http://www.xtec.es/at_usuari
Instrucció de 4 d’octubre de 2002, de la Direcció General d’Ordenació i Innovació Educativa relativa a l’ús d’imatges d’alumnes a les pàgines web dels centres docents:

L’ús d’imatges dels alumnes

Instrucció de 4 d’octubre de 2002, de la Direcció General d’Ordenació i Innovació Educativa relativa a l’ús d’imatges d’alumnes a les pàgines web dels centres docents:
http://www.xtec.es/at_usuari/normes/imatges-alumnes.htm
GestEAP introducció de dades per a la memòria 

1. Actualització del GESTEAP

S’ha implementat un nou sistema d’actualització automatitzada del Gesteap basada en la connexió amb internet. 

L’actualització es farà des de la pàgina web http://www.xtec.es/ed_esp/sati_eaps/ on trobareu

· Un fitxer per actualitzar el programa

· Un formulari per registrar errades i comentaris

· Documentació tècnica sobre les últimes modificacions

La primera actualització, ja disponible 

· Actualitza el fitxer de gesteap

· Crea un enllaç  per fer l’actualització automàtica si s’està connectat a internet

L’actualització automàtica es realitza a través de la drecera instal·lada a la carpeta Gesteap. Fent clic en aquesta drecera

· s’inicia la connexió a internet

· s’obre la pàgina web http://www.xtec.es/ed_esp/sati_eaps/
· apareix un quadre de diàleg per autoritzar l’actualització. Cal fer clic a Abrir per actualitzar el Gesteap de l’ordinador o bé Guardar per copiar l’arxiu i fer l’actualització manual.

En el cas que falli l’actualització automàtica es pot descarregar el fitxer Actualitzar i fer l’actualització manual.

1. Novetats a Eines del GestEAP

A l’adreça http://www.xtec.es/ed_esp/sati_eaps/ es troba una nova versió de les Eines del Gesteap que incorpora  la utilitat Llistats d’alumnat amb NEE, d’en Joan Vallcaneres, que serveix per respondre a diferents demandes procedents de la inspecció i les comissions de matrícula.

Aquesta nova eina extreu les dades del GestEap i permet completar-les amb altres afegint altres informacions no recollides en el GestEAP però necessàries per als informes de matriculació.

A l’engegar les Eines del GestEap trobareu el nou botó Llistats d’alumnat NEE.

Fent clic s’accedeix a un formulari, on cal triar el curs i un centre. Té diferents opcions:

· Dades NEE (carpeta verda) és un formulari que permet complimentar les informacions necessàries de la carpeta verda. A cada un dels alumnes  se li pot assignar una tipologia. En el cas de l’alumnat tipus A Alumnes amb discapacitats  es pot especificar el tipus de discapacitat i el suport que utilitza.
Aquestes dades queden registrades en el fitxer E-GESTEAP_DAT.mdb de la carpeta Eines

· Llistats .... són diferents informes que responen a demandes freqüents en els Eaps 
Llistats dels alumnes  amb NEE

Llistats dels dictàmens per tipologies

Llistats dels dictàmens  amb inicial

Aquests informes es poden imprimir directament des del menu Archivo | Impimir o enviar al Word mitjançant el menú Herramientas | Vículos con Office | Publicar en MS Word.
2. Inici del curs amb el GESTEAP

La gestió del nou curs requereix fer uns procediments a partir de les dades  del curs anterior actualitzant els canvis d’enguany. A continuació us detallem els passos a seguir.

RECUPERAR LES DADES DEL CURS ANTERIOR 

Fa una còpia actualitzada de la Plantilla, de l’Assignació de Centres a cada professional i de totes les fitxes d’alumnes del curs anterior. Posteriorment cal fer una revisió de les dades:

· Només s’ha de fer una vegada per curs ja que les dades es duplicarien o triplicarien.

· Cal tenir actualitzada la data de l’ordinador.

Es troba a  PROFESSIONALS/ ALUMNES/ CENTRES | RECUPERAR LES DADES DEL CURS ANTERIOR
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· Cal seleccionar la data del curs anterior i prémer el botó  [image: image2.emf].

· Mostra un error si troba dades introduïdes, ja que hi ha el perill de duplicar-les. És millor fer-ho a l’inici de curs, abans d’introduir cap dada.

Apareixen una sèrie d’avisos que van informant de com progressa aquest procediment. Cal prémer d’Acord o Cancel·lar.

PROFESSIONALS DE L'EAP 

Cal afegir els nous professionals d’aquest curs.

No hi ha canvis al respecte en aquest apartat.

Es troba a  PROFESSIONALS/ ALUMNES/ CENTRES | PROFESSIONAL

Aquest procediment  només es fa 1 vegada per professional i EAP. 

És necessari per donar d'alta als professionals dins de la plantilla de l'EAP. 

La fitxa conté les dades personals dels professionals. 

És imprescindible omplir els camps del DNI i el 1r cognom, 2n cognom  i Nom.
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Prémer Av Pág per enregistrar la informació, les dades del professional queden introduïdes i es buida el formulari per poder introduir les dades d'altres persones.

Complimentar la PLANTILLA

Permet declarar els components de la plantilla en cada curs i la seva situació administrativa.

No hi ha canvis respecte la versió anterior.

Es troba a  PROFESSIONALS/ ALUMNES/ CENTRES/ CENTRES PER PROFESSIONAL

Caldrà afegir nous professionals i esborrar les baixes si s’ha fet la recuperació de dades.
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Per esborrar: 

· Navegar fins al registre de l’interessat amb el selector de registres inferior.

· Seleccionar el registre amb el botó vertical esquerre interior.

·  Prémer la tecla suprimir.
Per afegir:

-     anar a l’últim registre que està buit 

· seleccionar un professional a la casella Nom Sencer

· complimentar obligatòriament les opcions Funció,  Cos i Situac. Administ.

Assignar centres a professionals

Cada curs assignem a cada professional els centres amb qui signarà un pla de centre (en el procediment de traspassar la plantilla no es traspassa l’assignació de centres)

Aquest formulari ha canviat significativament respecte la versió anterior.

Es troba a  PROFESSIONALS/ ALUMNES/ CENTRES | CENTRES PER PROFESSIONAL
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Passos a seguir:

1. Seleccionar el curs.

2. Seleccionar el professional.

3. Es veuen les escoles assignades al professional.

Per eliminar una escola assignada:

1. Seleccionar el centre de la llista. 

2. Prémer la tecla suprimir.
Per assignar una escola.

1. Anar a l’últim registre que està buit.

2. Trieu l’escola del desplegable o comenceu a escriure el nom fins que surti a la llista.


Pàgines WEB de l’EAP: : Què hi posem ?

3. Que és una web?

Les pàgines web són una publicació digital accessible per internet que en els darrers anys han esdevingut un mitjà de consulta i distribució d'informació de fàcil consulta i costos reduïts per aquelles persones que tenen accés a internet.

Aquestes facilitats es deuen a l’estandardització del llenguatge en què es codifiquen els documents (HTML) i de les eines que s’utilitzen per a la comunicació, maquinari i programari.

L’edició a la web té nombrosos avantatges ja que la informació distribuïda per aquest mitjà es pot

· Reutilitzar, és a dir, es pot copiar i difondre en diferents suports

· Actualitzar de forma ràpida sense comportar costos elevats

· És interactiva de manera que l'usuari pot decidir què, quan i com llegeix i preguntar si necessita aclariments i opinar si és el cas

· Processar automàticament tant en la generació de pantalles com amb eines de cerca, traducció, ...

4. Funcions de la web 

La pàgina web de l’EAP no s’ha de considerar com un element anecdòtic, sinó com una nova eina de treball que pot facilitar la feina de l’EAP i una millora del servei.

La pàgina web es pot utilitzar per

· Punt d’informació de l’EAP on els usuaris/clients poden accedir a informacions bàsiques del servei alliberant de trucades telefòniques o entrevistes informatives 

· Eina de comunicació entre l’EAP i els seus usuaris, pares, professionals, grups de treball i administració que pot estalviar esforços en la tramesa de circulars, reproducció de documentació...

· Sistema de prestació de serveis. Com altres empreses i serveis, l’EAP pot vehicular algunes de les tasques que fa  a través d’internet, el que permetrà un mitjà de reorganització dels horaris i les dedicacions. Entre d’altres podrien ser la transmissió d’informacions personalitzades, la gestió de l’agenda, qüestionaris preparatoris de les reunions...

És molt important tenir present que la pàgina web és una targeta de visita de l’EAP i proporciona una imatge del servei, el que en altres àmbits s’anomena Imatge d’Empresa. Una pàgina ben escrita i ben  elaborada és la millor targeta de presentació, mentre que una pàgina mal construïda pot generar molta feina amb preguntes i aclariments. Per aquest motiu cal tenir  cura tant dels continguts com dels aspectes formals i de disseny.

Generar continguts per a ser publicats a Internet avui en dia és relativament fàcil, però cal conèixer uns fonaments bàsics per fer d'aquesta eina un producte de qualitat. 

5. Planificació de la web

Una pàgina web no s’ha de considerar com un cartell o una  circular estàtica,  sinó com un mitjà de comunicació dinàmic  que està en constant evolució. Només des d’una planificació es podrà avaluar si s’aconsegueixen els objectius proposats. 

Cal plantejar-se què volem aconseguir amb la nostra web, a quin públic ens adrecem, quina serà la nostra audiència, o quina voldrem que sigui, quina és la informació formal i informal que volem comunicar...

És necessari fer una planificació de la web on s’analitzin: 

· els continguts, 

· el disseny, 

· els recursos humans i/o materials a utilitzar

Els continguts de la web i la gestió de la informació de l’EAP

La creació de la web és una oportunitat per a millorar els canals d'informació interns i externs per l’EAP i de retruc es pot aconseguir una major rendibilització dels propis sistemes amb un  estalvi de temps i diners.

El contingut de la pàgina web de l’EAP ha de respondre als interessos dels seus clients/usuaris potencials. Per si es fa un anàlisis exhaustiu d’aquests interessos caldrà implementar una gran quantitat de continguts, legislació, orientació professional,  bibliografia, etc que depassaran en molt les possibilitats de l’EAP 

Es aconsellable fer una anàlisi més restringida  on es considerin en primer lloc les informacions que es generen o vehiculen a través de l’EAP i només en segon terme les informacions generades per altres que podrien ser d’interès.

Entre els continguts de més interès destacaríem:

1. les Dades identificatives de l’EAP ( nom adreça, direcció, horari, com arribar-hi, ....)

2. Informacions que genera l’EAP i que habitualment tramet als centres

3. Les peticions d’informació que rep l’EAP amb major freqüència

4. Informacions i coneixements d’interès que té algun dels professionals de l’EAP i que vol compartir amb terceres persones.

5. Altres informacions

Després d’identificar els continguts és necessari preveure:

· Criteris de difusió / protecció de la informació. Cal ser conscient que qualsevol informació publicada a la pàgina web pot ser llegida i reproduïda des de qualsevol navegador. Funcionen a la web cercadors automàtics i “robots” que de forma sistemàtica exploren la web identificant fins i tot les pàgines que no són navegables.

La  llei protecció de dades que obliga a preservar les informacions personals. Aquesta reserva encara ha de ser més acurada quan, com en el vostre cas, us heu de regir per unes normes deontològiques i professionals. 

· Caducitat de la informació i procés d’actualització. Les informacions no tenen validesa indefinida, sinó que amb el temps caduquen, obligant a una actualització i renovació dels continguts. 

Hi ha una relació directa entre la informació publicada, la necessitat d’actualització i els recursos que cal invertir. Per exemple, si publiquem el santoral o el temps caldrà fer una actualització diària, metre que el nom del carrer és una informació més estable i caldrà revisar amb menys freqüència.

El disseny de la web

Una pàgina web no comunica tan sols els continguts formals i informacions textuals que es pot llegir a les pantalles, sinó també els continguts no formals  que es perceben amb les imatges i altres elements gràfics i de navegació.

Aquests elements formen el manual d'estil de la seu web, que hauria de ser explícit,  on els elements més importants són:

· el logos, tipografies, colors i altres elements gràfics de les pàgines que proporcionen coherència formal a la web. És el que es podria anomenar imatge corporativa i es pot concretar en una plantilla o biblioteca de recursos que s’utilitzaran a la web

· la manera d’estructurar la web, que determina la forma de navegar i localitzar la informació.

Es pot distingir entre 

Webs lineals o de primera generació: tenen una sola pantalla en la qual apareix una seqüència de text i imatges disposades al llarg de tota la pantalla, d'esquerra a dreta i de dalt a baix, amb algunes línies o imatges que serveixen per a separar continguts. 

Webs estructurades o de segona generació: inclouen llenguatge icònic a les pàgines, que substitueix en part el text, i la informació es distribueix en diferents pàgines o seccions.

Hi ha una pàgina principal (homepage) que serveix de directori o índex . Aquesta primera pàgina fa una  presentació general dels continguts i és la que rep més atenció. Cal evitar que les imatges, icones i botons omplin els espais colapsant la pantalla de gràfics, amb la qual cosa queda ressentida la velocitat de descàrrega de les pàgines. 

Webs aparador on pren gran importància el treball de “disseny” dels creatius amb la finalitat d’aconseguir una imatge atraient per captar l'atenció de l’ull i atraure visitants. 

Webs dinàmiques on les pàgines no són estàtiques, sinó dinàmiques, generades automàticament amb continguts emmagatzemats en bases de dades.

6. Recursos

La implementació de la web, planificació, recopilació de la informació i creació de les pàgines necessitarà d’uns recursos humans i materials que cal preveure.

Aquest recursos estan en funció de les decisions que s’han pres en l’elaboració del projecte de la web i, per tant, l’elaboració del  projecte s’ha de considerar els recursos disponibles i diferents fases d’execució.

Aquests recursos poden sortir del propi equip, ja que la pàgina web és un nou instrument per a fer la mateixa feina i a la llarga pot alliberar recursos o modificar dedicacions.

Cal considerar els recursos per  

· El disseny inicial i l’elaboració de les pàgines web

· l’actualització (periodicitat, tecnologia...)

· la prestació de serveis (atendre al correu, respondre a les preguntes...)

· Fase inicial

Cal determinar l'equip de persones que formarà part del desenvolupament  i concretà la responsabilitat sobre

· els continguts a publicar a la web

· el desenvolupament tècnic

Sempre s'ha de comptar amb algú que ens faci d'avaluador o d'advocat del diable que aporti la perspectiva de l’usuari.

· Actualització

És fonamental mantenir i actualitzar els continguts de la seu web i a llarga també hi haurà la necessitat d’actualitzar els aspectes tècnics per anar incorporant prestacions que ens puguin ser més útils. Com s’ha vist anteriorment, l’actualització està en funció de la informació publicada i dels serveis implementats. Cal preveure aquestes actualitzacions assignant responsabilitat en

· els continguts a publicar a la web

· el desenvolupament tècnic

· Manteniment

Al voltant de la pàgina web es generaran unes demandes i cal atendre-les. Entre d’altres cal determinar

· qui obrirà el correu

· qui processarà les demandes responent els missatges o fent les trameses

Naturalment si es creen servies específics des de la web cal preveure la dedicació i la logística perquè el servei acabi essent eficaç.

Aspectes tecnològics

Generar continguts per a ser publicats a internet avui en dia és relativament fàcil gràcies a l’estandardització, tant pel que fa al llenguatge en què es codifiquen els documents (HTML) com respecte al protocol que fa possible que es puguin transferir (HTTP)

La World Wide Web (WWW) es va concebre com un sistema hipermèdia distribuït no centralitzat al qual es pot accedir gràcies a internet.  Es basa en un protocol de transferència de paquets d’informació anomenat TCP/IP i amb una  estructura de servidor que facilita la informació i client que la visualitza amb els programes navegadors.

El programa client s'encarrega de sol·licitar algun d'aquests documents al servidor que cerca en els seus continguts i proporciona la informació mitjançant l'establiment d'un codi estàndard, codi basat, d'una banda, en el protocol HTTP (Hypertext Transfer Protocol) i el llenguatge HTML, que s'encarrega bàsicament de descriure els documents, que generalment inclouen no solament text, sinó altres elements gràfics i multimedials.

Per al funcionament de la web és necessària una gestió centralitzada de les adreces web URL (Uniform Resource Locator) que permet designar objectes a internet de manera única. 

Existeixen diferents eines per implementar una web  i sembla que en el futur no pararan de sortir-ne de noves. La tecnologia empleada incideix directament en la funcionalitat d'una seu web i a l’inrevés, si es vol aconseguir certes funcionalitats estarem obligats a utilitzar determinades tecnologies.

Cada administrador de la web, en funció dels seus objectiu, el seus coneixements tècnics i recursos disponibles, ha de seleccionar quina tecnologia utilitzarà.

Dit això també hem de dir que  totes les tecnologies, per simples que siguin permeten visualitzar informacions de text a la web

Des del punt de vista tècnic, la creació d’una web suposa dos processos:

· elaboració de les pàgines web

· tramesa de les pàgines al servidor

Existeixen molts programes per a fer pàgines web diferents prestacions i que requereixen major o menor coneixiements. Així, es poden fer pàgines amb

· el Word guarda documents en format HTML

· el Navegador de Netscape inclou un programa Redactor que crea pàgines web de forma visual

· el Front Page de Microsoft s’instal·la com accessori amb la majoria de productes de Microsoft

Les pàgines es construeixen en local i es guarden en una carpeta de l’ordinador. Per publicar-les a internet cal enviar aquesta carpeta al servidor utilitzant un dels següents recursos

· un programa FTP (File trasfer protocol) com és el W_FTP, que s’inclou en el CD-ROM de l’edu

· el sistema de carpetes de l’edu que permet intercanviar documents entre el disc local i la carpeta a internet

Dreamwever 

És un editor de pàgines web amb prestacions avançades que la SGTI ha seleccionat com eina de treball. Dreamwever permet

· editar pàgines HTML de forma visual, com si es treballés amb un editor de text

· accedir i escriure el codi de les pàgines web per modificar aquells aspectes que no es poden fer de forma visual

· mantenir una estructura global de la pàgina web en local, amb esquemes i plantilles

· enviar una pàgina web al servidor

A la XTEC i al CD-ROM Materials de formació  podeu trobar diferents cursos i documents tècnics que us informaran del seu funcionament.

CD-ROM Suport Edu365.com

La SGTI ha editat un CD-ROM que s'adreça als usuaris del portal edu365.com, pares, alumnes i mestres per tal de facilitar- lis l'accés al portal i l’aprofitament dels materials educatius.

Aquest CD-ROM s’ha distribuït a tots els centres educatius però se’n pot sol·licitar un exemplar  per a ús personal.  

El professorat haurà d'omplir un formulari que trobarà disponible a la XTEC.  http://www.xtec.es/inscripcions/cdedu365/cdedu365.htm i rebrà el CD al seu centre docent de treball.

L'alumnat, donat d'alta a l'edu365.com. Cal que  ompli un formulari des del portal de l'edu365.com a l’adreça http://www.edu365.com/pls/edu365/adm_peticio_cdrom.form  i el CD es trametrà al domicili.

El CD-ROM, en posar-lo a la lectora, s’engega automàticament o bé manualment executant els fitxer inici.exe o index.html
En aquest CD-ROM trobareu els apartats:

Presentació amb informacions sobre del portal educatiu edu365.com amb alguns exemples dels seus continguts.

Instal·lació de plug-ins fitxers auxiliars necessaris per veure els materials de l’edu: navegador, plug-ins... 

Les guies  expliquen amb detall com s’han de configurar els programes i els procediments a seguir per poder utilitzar el correu electrònic i publicar pàgines web.

Eines programes i utilitats com WS_FTP i Wamp.
7. Presentació

En la presentació s’explica què és el portal edu365.com, com funciona i quins serveis ofereix. Dins el materials de la presentació trobareu:

	Un vídeo sobre el portal, que us serà d'utilitat si voleu fer una presentació mestres, alumnes o pares  
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El formulari de sol·licitud per demanar l’identificatiu i la contrasenya necessàries per utilitzar el portal com usuari registrat (el professorat i els centres docents han d'utilitzar l'identificador XTEC per fer ús dels serveis del portal, no cal registrar-se de nou)

Al final de la presentació hi trobareu una mostra dels materials educatius que s’expliquen més endavant.

8. Instal·lació de plug-ins  o connectors 

En el portal  edu365.com i a Internet en general es troben materials interactius que requereixen  tenir instal·lat un navegador web amb unes prestacions mínimes i uns plug-ins o connectors per cada tipus de fitxer en concret que es vulgui visualitzar.

Que és un connector o plug-in?

El plug-in o connector  és un tipus d’utilitat opcional que es vincula a un programa complementant-lo. Instal·lat a l’ordinador possibilita l'execució i visualització de determinats arxius, ampliant les possibilitats del programa al qual s'adjunta. El sistema actua en funció de l'existència o no de plug-ins que s’utilitzen en els navegadors i altres programes com els d'edició, tractament de la imatge... 

La proliferació de pel·lícules Flash, webs desenvolupades amb Director, vídeo en QuickTime, música en Real Player, LiveAudio... fa molt útil la instal·lació d’aquests connectors. Aquests programes generen fitxers molt compactats que poden circular fàcilment per Internet, però es necessiten  les funcions que incorporen els plug-ins per visualitzar-se.

Els plug-ins són gratuïts i el navegador els baixa automàticament d’internet quan els necessita.

Instal·lació dels connectors plug-in

Quan s’activa l’opció  instal·lació dels plug-ins una utilitat  del CD detecta el programari utilitzat i informa del navegador que s’engega, el Windows s’utilitza i la versió del navegador recomanat

En aquest primer quadre també es troba l’opció Detecció i instal·lació de plug-ins per ... que envia a peu de plana on cal fer clic en  una icona per detectar  els plug-ins disponibles per al navegador que s'està fent servir. 

A partir d’aquí s’obre una pàgina amb un quadre dels connectors (plug-in) necessaris i s’informa si són imprescindibles i si ja estan instal·lats. 

  Els plugins que es poden instal·lar són: 
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	Flash per a poder visualitzar les pel·lícules Flash de Macromedia que funcionen com animacions interactiva
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	Quicktime, desenvolupat per Apple Computer, Inc. per reproduir clips de vídeo. Permet veure dins la pàgina web talls de pel·lícules i altres multimèdies.
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	Realplayer l’ordinador funcionarà com una ràdio o televisió amb una tecnologia de “Streaming”, que significa que no cal descarregar tot un arxiu per presentar-lo sinó que es va mostrant les imatges  i l’àudio de les pel·lícules a mesura que es van rebent.
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	Shockwave, de Macromedia per veure els programes incrustats en la pàgina web fets amb el Director.
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	ViscapeSVR per a visualitzar escenaris virtuals 3D en fitxers SVR
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	Authorware  per a visualitzar els fitxers  fets amb Authorware de Macromedia, un programa orientat a crear manuals, enciclopèdies interactives, ... on es poden integrar altres aplicacions fetes amb Director, Flash, ...
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	Java necessari per executar les aplicacions de Jclic, el Clic per Internet.
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	Divx 5.02 per visualitzar fitxers de vídeo amb aquest format que s’utilitza en els DVD i permet una altíssima compressió  sense una excessiva pèrdua de qualitat


9. Les guies 

Les guies  expliquen amb detall com s’ha de configurar 

· el programa de correu Netscape 6.1, el Gestor de perfils i les múltiples comptes d’un usuari

· el programa de correu Outlook Express, la configuració de comptes i usuaris

· el gestor de carpetes de l'edu365 que possibilita intercanviar fitxers entre l’ordinador local i el servidor d’Internet des de la pàgina web. Aquests fitxers estaran disponibles en qualsevol ordinador connectat a Internet.

· El programa de transferència de fitxers WS_FTP que permet enviar fitxers al servidor d’internet. Aquesta transferència de fitxers resulta imprescindible per “publicar” pàgines web.

10. Continguts educatius

El CD-ROM inclou una mostra dels materials educatius de l’edu365.com que amb el CD-ROM poden funcionar a l’ordinador sense que hi hagi cap connexió. Es troben al final de l’apartat Presentació, en el punt de Suport a l’estudi. 

Entre els més interessants destacaria

	Anem a ... 

(Requereix el plug-in Shockwave)

Es tracta d’un joc que treballa el maneig del ratolí, així com vocabulari oral sobre la roba i els entorns. A la primera pantalla mostra una illa on cal seleccionar un dels quatre entorns de treball: la neu, la platja, l’escola i l’excursió.
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El joc consisteix en vestir els personatges de forma adequada a l’entorn amb les robes d’un armari que apareix fent un clic a l’estrella.

Carta 

(Requereix el plug-in Flash) 

És una MUD, mini unitat didàctica, en llengua castellana, que treballa l’estructura de la carta. 

La presentació és una carta on s’assenyala amb colors les diferencien les parts del text.

L’exercici consisteix en classificar bocins de text segons la seva funció dins la carta.

L’avaluació presenta un primer exercici amb un text desordenat on cal identificar la funció  de cada paràgraf i una sopa de lletres on cal localitzar les parts de la carta.

En vinc 

(Requereix el plug-in Flash)
	És una MUD, mini unitat didàctica, en llengua catalana, que treballa els pronoms en i n’ha

La presentació mostra diferents frases on s’utilitzen aquestes partícules.

L’exercici requereix inserir la partícula dins una frase.

A l’avaluació s’han de completar frases escrivint respostes on s’utilitza en o n’ha . Només accepta respostes estrictament correctes.
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La bicicleta ESO

(Requereix el plug-in Flash)

Es tracta d’una MUD de tecnologia amb diferents materials que en la primera unitat d’informació treballa el vocabulari de la bicicleta.
	La metàfora

(Requereix el plug-in Flash)

És una MUD en llengua castellana anomenada “Una joya del lenguaje”. La presentació és una carta que descriu una ciutat utilitzant metàfores i una segona pantalla on indica les idees que suggereixen aquestes metàfores.

L’exercici demana associar metafòricament característiques de les persones amb animals.

L’avalua’t consisteix en associar dibuixos a frases metafòriques.


La botiga de l'Euro

(Requereix el plug-in  Shockwave)

	Comprem amb l'euro és un joc de simulació informàtic que permet fer una compra i pagar amb euros de manera semblant a com es compra en un supermercat. 
	


Es pot passejar per les diferents seccions de la botiga i anar carregant el carro de la compra amb els productes que estan a la venda. En tot moment es té informació del producte i del preu. Finalment cal passar per caixa i pagar "la factura". 

El joc té dues modalitats:

· Compra amb els euros exactes! A l’hora de pagar només s’accepta el preu exacte.

· Aquesta botiga torna canvi! A la caixa no cal pagar el preu exacte ja que donaran canvi, però això sí, cal agafar el canvi correcte. 

Per a  fer la compra de la setmana cal utilitzar les fletxes situades a la dreta i a l’esquerra de la pantalla per visitar els quatre espais de la botiga: la caixa, els aliments, les joguines i els electrodomèstics.

Per comprar es pot seleccionar fent clic directament sobre els objectes "calents" o en el pannell d’informació accessible des de la icona d’informació.
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	Fent clic en aquesta  icona  situada al peu de la pantalla s’obre el pannell d’informació. Allà

El signe més + afegeix un producte al carro de compra. 

El signe menys - treu unitats del carro.

Les fletxes presenten els productes sense haver de visitar els estants.
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	A mà esquerra hi ha una icona carretó que conté una llista. 

els productes comprats queden anotats a la llista del "carretó".

punxant sobre la llista es pot consultar el producte al pannell d’informació.

quan la llista és molt llarga les fletxes  permeten navegar per aquesta. 

	[image: image20.png]



[image: image21.png]



	El símbol de l’euro  obre el moneder on

es disposa d’un màxim de  1000 €, però es pot seleccionar els diners per pagar.

es trien els bitllets i monedes amb les fletxes del moneder.

cal seleccionar la quantitat de monedes o bitllets amb el més o el menys. 

la icona de pagar valida si la quantitat és correcta.


Si la botiga torna canvi encara queda un pas més.  El comprador  (o qui faci de botiguer/a) haurà d'agafar-lo i si no ho fa bé no el deixen marxar. Per fer-ho

s’arrosseguen les monedes sobre el taulell fins aconseguir la quantitat.

també es poden tornar les monedes del taulell a la “caixa”.

fent clic a la icona mà s’avalua si el canvi és correcte.

	El diccionari català - àrab

(Requereix el plug-in Flash)

Voabulari il·lustrat, agrupat pels temes més propers als infants, que inclou la veu i l’escriptura de les paraules en àrab i en català.  El vocabulari ha estat curosament seleccionat per experts, per tal d'anomenar els principals elements de la cultura àrab.

Els sons i les paraules corresponen a una dicció estandarditzada de l'àrab, per això un alumne pot no trobar recollides paraules en la forma “familiar”. 
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Els temes que hi ha són: el parc i les joguines, la sala i el menjador, la cuina, els aliments, les fruites, les verdures i els llegums, la cambra de bany, el dormitori, la roba, els mitjans de transport, l'escola i els animals.

11. Programes i utilitats

En l’apartat de plug-ins podeu trobar els programes

Opera V6 Navegador web de gran rendiment, alternatiu a Internet Explorer, amb prestacions avançades per a la gestió del ratolí, el teclat i altres aspectes de la interfície

Internet Explorer  la versió 6 del navegador de Microsoft

En l’apartat d’eines hi ha 

WS_FTP programa de transferència de fitxers útil per a enviar al servidor d’Internet les pàgines web, gràfics  i fitxers auxiliars i publicar-les a la web.

WinAmp és un reproductor de fitxers MP3 imprescindible per reproduir música a la xarxa nternet. 

Acces  Primers passos 

Basat en el curs  D104 Aplicacions de gestió amb Access  http://www.xtec.es/formacio/curstele/d104/index.htm

En obrir l’ Access 97 el programa demana carregar una base de dades o bé crear-ne una de nova . Fent clic a cancel·lar s’engegarà el programa sense carregar cap base de dades.

Si ens hi fixem, les barres de menús i la d'eines són molt similars formalment a les dels altres programes de l'Office, però a mesura que les anem observant, hi veiem opcions noves pròpies d'un programa de base de dades.

Es pot crear una base de dades nova amb el menú Archivo / Nuevo  o bé la icona  [image: image23.png]



Cal dir que, a diferència dels altres programes de l'Office, l'Access  guarda totes les modificacions que fem amb el programa de forma automàtica i no espera a que es faci de forma manual.

Per aquest motiu, en crear una base de dades obliga a guardar el fitxer ja d'entrada.

Desue-la en la carpeta Els meus documents i doneu-li el nom de Prova.mdb. 

Els elements bàsics de l'Access

Les parts que componen la finestra de l’Access són:
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La barra de menús i una barra d'eines a la part superior. Aquesta barra d'eines va canviant en funció del tipus d'objecte amb el qual es vol treballar: una taula, una consulta, un formulari, un informe, etc.

Finestra de la base de dades oberta. Aquesta finestra té tres parts diferenciades: 

· Part superior: pestanyes corresponents al tipus d'objecte que es vol seleccionar i/o crear. Hi ha sis pestanyes. La pestanya seleccionada és la que correspon a Taules. 

· Part dreta: tres botons corresponents al tipus d'acció que es vol realitzar: Abrir (per obrir un objecte seleccionat), Diseño (per modificar un objecte existent) i Nuevo (per crear un nou objecte: taula, consulta, etc.) 

· Part central: llista tots els objectes que hi ha a la base de dades del tipus escollit (en aquesta imatge es mostra l'espai per a les taules).
Els elements de l’Access són: 

· Taules: són les que emmagatzemen la informació. 

Tenen una estructura de files i columnes que queda representada en la imatge següent, on es pot veure un exemple d’una taula de províncies de Catalunya i el seu codi respectiu:

[image: image25.png]CODI_PROVINCIA

NOM_PROVINCIA

BCN Barcelona
GIR Girona
LLE Lleida
TAR Tanagona





Tal com es pot apreciar en la imatge, cada columna és un camp, i cada fila és un registre. 

· Consultes: són preguntes sobre una determinada informació que es fan a la base de dades i que es guarden. D'aquesta manera podrem executar-les quan vulguem sense haver de tornar-les a crear. Les consultes no ocupen gaire espai, ja que les dades de resposta no s'emmagatzemen separadament de la taula: només es guarda la pregunta o consulta, no el seu resultat.

· Formularis: són un forma més còmode de visualitzar les dades,  la seva funció és ajudar-nos a treballar en pantalla
· Informes: és la funció principal per treure la informació per impressora d'una forma acurada i professional. 

· Macros: es tracta d'una seqüència d'ordres que es graven per automatitzar determinades accions. La seva execució s'associa a botons, accions diverses, etc. 

· Mòduls: conjunt complex de macros que entren dins del llenguatge de programació Visual Basic. 

Per crear una taula en la nostra base de dades cal:

fer clic sobre el tipus d'objecte Taula i després clic sobre l'acció Nuevo. 

seleccionar l'opció Vista Diseño, tal com mostra la següent imatge:
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Al fer-ho obtindrem en pantalla la següent finestra, que ens permet  crear els camps de la base de dades. 

Cadascuna de les línies representa un camp. La primera columna és el nom del camp, la segona columna és el tipus de camp i la tercera expressa una descripció que podem omplir.
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Les diferents modalitats o tipus de camps que l'Access admet són els següents: Texto, Memo, Numérico, Fecha/Hora, Moneda, Autonumérico, Sí/No, Objeto OLE, Hipervínculo i Asistente para búsquedas. 
Alguns dels  tipus de camps més utilitzat són: 

Texto. També rep el nom d'Alfanumérico pot contenir text fins a 255 caràcters.

Memo. Camp de text pensat per escriure una informació més llargues.

Numérico. Emmagatzema nombres i permetrà fer operacions matemàtiques. Cal distingir un nombre d’una  codificació que utilitza nombres. Així,  el DNI i el Telèfon es guarden en camps de text.

Fecha/Hora. Tal com diu el seu nom, aquest tipus de camp contindrà dades temporals, i obliga a escriure-les de forma correcta.

Propietats dels camps 

Són una sèrie de característiques modificables dels camps que determinen la forma d’emmagatzemar i presentar la informació 

S’hi accedeix des de la part inferior de la finestra.
En tancar la taula ens demanarà si ho volem guardar i quin nom li donarem 
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Ara ja podem veure que en la finestra general de la base de dades tenim el primer objecte dins de la pestanya de taules, la taula que acabem de crear, i també podem observar que els botons de la dreta que ara tenim actius no és un sinó tres.

Vista de dades i vista disseny

Com que ja tenim una taula creada, la podem veure de dues formes, en mode Diseño i en mode Obrir.
El mode  disseny serveix per modificar l'estructura de camps de la taula, les propietats d'aquests, afegir-ne o esborrar-ne, etc.

El mode  obrir és la forma normal de treball per entrar les dades:
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Figura 2
Un cop hem entrat en una de les dues possibilitats, podem passar a l'altra sense haver de tancar i tornar o obrir, amb el menú Ver | Vista Diseño o Vista  hoja de Datos o les icones  [image: image30.png]
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 de la barra d’eines.

Tancar la base de dades

Ho fem mitjançant el menú Archivo | Cerrar, com que l’Access guarda les modificacions automàticament no cal guardar el canvis.   La pantalla  es tornarà de color gris i en la barra de títols no apareix cap nom. I molts dels botons de la barra d'eines superior quedaran desactivats.
Per tancar el programa Access cal anar al menú Archivo | Salir

Taules d’externes

En una base de dades, a més de les taules que l'usuari ha creat dins de la base de dades actual en podem utilitzar d’altres bases de ades  de dues maneres

· Taules importades. Són aquelles que les anem a buscar en una base de dades externa i les incloem dins de la base actual. Les importades deixen de tenir tota relació amb el seu origen i la modificacio de taules importades no afecta a les originals i a l’inreves

· Taules vinculades. Són taules que es troben en una base de dades externa i en l'actual tenim un lligam o vincle amb l'original. Aquest lligam fa que siguin taules dependents del seu origen i per tant la modificació d’aquestes taules i la modifiquen l’original i la modificació de l’original variarà el que nosaltres veiem a les taules

Per major seguretat en les dades del GestEAP us aconsellen de treballar amb taules importades.

Per fer-ho

1. Cal anar a l'opció del menú següent: Archivo | Obtener datos externos | Importar... Un cop activada aquesta opció ens apareixerà en pantalla una finestra en la qual haurem de buscar el lloc on tenim la base de dades de la qual volem fer una importació de dades en el vostre cas C:\GESTEAP2\EAPBAS.MDB

2. Seleccionar la taula o taules que volem importar  ALUMNES i ALUMNES:DEMANDES

3. Repetiu el procediment del punt 1 i importeu del fitxer C:\GESTEAP2\EAPDAD.MDB la taula CENTRES

4. La taula s’afegirà com una més de les vostres i les modificacions que feu no afectaran a l’original

Filtres
Quan es treballa amb les taules o consultes,  els filtres permeten seleccionar les dades d’acord amb uns criteris. Per exemple, podeu filtrar l’alumnat segons els curs, l’escola...  És interessant utilitzar filtres per  visualitzar el subconjunt de registres sense abans canviar de taula o formulari

El filtres poden ser
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 Per selecció a la taula es presenten els registres que tenen la informació seleccionada
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 Per formulari apareix un formulari on es pot posar la informació buscada

La icona [image: image34.png]e



 desactiva els filtres i torna a mostrar tots els registres

Per aplicar un filtre de selecció cal
1. Obrir una taula o consulta per exemple Alumnes
2. Seleccionar un camp i un valor, per exemple a Sexe D
3. Fer clic a la icona [image: image35.png]Y



 o alternativament a menú Registro | Filtros | Por selección
Automàticament només es visualitzaran els registres del tipus seleccionats

4. Cal fer clic a la icona [image: image36.png]e



 per fer aparèixer   tots el registres

Per aplicar un filtre per formulari cal
1. Obrir una taula o consulta per exemple Alumnes

2. Fer clic a la icona [image: image37.png]


  o alternativament a menú Registro | Filtros | Por formulario
3. Seleccionar un camp i automàticament es desplegaran els diferents valors que te aquell camp,  per exemple CPAlumne  i triar un valor

4. En fer clic a la icona [image: image38.png]e



  apareixen el registres saeleccionats

5. Cal tornar fer clic a la icona [image: image39.png]e



 per mostrar  tots el registres

Consultes 

A les bases de dades d'Access la informació s'enregistra dins taules, relacionades entre sí mitjançant camps comuns. Per extreure'n la informació continguda a les taules cal dissenyar consultes, establint criteris de cerca i ordenació. 

Els elements que cal tenir en compte al moment de dissenyar una consulta són: 

	· El botó [image: image40.png]


permetrà mostrar i afegir taules a la consulta.
· Les taules que intervenen
· Les relacions establertes entre els camps comuns 

· La graella per inserir els camps que intervindran a la consulta per establir els criteris d'ordenació i de selecció
	[image: image41.png]EEE | EEEGE |







[image: image42.png]Tabia

Oden
Mostar
s

oGOz oW RS ACD_[eTaP Ve
DADES PERST|DADES PEFS [OADES ANVA | DADES A0 [DADES A
i) 12





· La inserció del camp d'una taula dins la graella de la consulta es pot fer arrossegant amb el ratolí des de la taula a la graella de la consulta o amb doble clic a sobre del camp. 

· La marca de verificació dins dels camps incorporats a la consulta permetrà decidir si es mostraran o no en el resultat de la consulta. 

· Els cirteris de selecció de la informació

· Una vegada creada la consulta el botó[image: image43.png]


executarà la consulta, passant a la vista Hoja de datos. 

· Per tornar a la Vista Diseño es disposa de la icona [image: image44.png]


. 
· La icona [image: image45.png]


permet tornar a la Vista Hoja de datos. 

· Finalment, la icona [image: image46.png]


permet guardar la consulta i els canvis efectuats
Per fer una consulta en la vostre taula

· Obriu, amb l'aplicatiu Microsoft Access 97, la base de dades de treball 
· Seleccioneu la fitxa Consultes i premeu a [image: image47.png]Nuevg



per crear la primera consulta: 
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· Premeu Aceptar per crear la primera consulta en la modalitat de disseny. 

· Afegiu les taules necessàries per a la primera consulta per exemple Alumnes i Alumnes:Demandes
· Tanqueu la finestra Mostrar tabla i afegiu a la consulta, fent doble clic a sobre, els que relacionen les dues taules en el vostre exemple  serà el IDALUMNE 
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· Seleccioneu les dades que voleu visualitzar. Per exemple 

Alumnes: Nom, 1er  Cognom, Sexe, DataNaix
Alumnes:Demandes  Curs , Codi centre
· Feu clic al botó[image: image50.png]


executarà la consulta i us mostrarà el resultat de la consulta

· Feu clic al botó  [image: image51.png]


 per tornar a la Vista Diseño 

· Inserteu la taula Centres .  Relacioneu-la amb la taula  Alumnes:Demandes pel camp CodiCentre 
· Afegiu el camp NOMCentre i  feu clic al botó[image: image52.png]


per executar la consulta

· Torneu a anar a la Vista Diseño fent clic al botó  [image: image53.png]


 

· Afegiu algun criteri de cerca per exemple un curs concret o el nom d’un centre  i toneu a visualitzar les dades

· Guardeu la consulta fent clic a la icona [image: image54.png]


amb el nom PROVA. 

· Obriu la consulta amb el boto Abrir i accedireu directament a les dades
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