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Servei de bústies temporals de.l’edu365 

Les  bústies  temporals  de  l’edu365  són  adreces  de  correu  electrònic  que 
tenen la validesa d'un curs escolar. 

Com demanar les bústies 
Per  sol·licitar  les  bústies  temporals  de  l’edu365,  cal  que  us  adreceu  a  la 
web: 

http://www.edu365.com/correu_grups/index.htm 

llegiu les condicions d’ús i funcionament i hi accediu a la sol·licitud clicant a: 

Caldrà que  us  identifiqueu  amb  el  codi 
d'usuari del centre (el codi del centre 
canviant  el  0  inicial  per  la  lletra 
corresponent, és a dir,  l’identificador de 
correu  del  centre)  i  la  contrasenya  i 
clicar Entra. 

Un  cop  heu  entrat  obtindreu  informació  sobre  el  nombre  de  bústies  que 
heu sol·licitat, si és que ja n’havíeu demanat anteriorment,  i el nombre de 
bústies que encara us queden per demanar. 

Podeu  fer una consulta de les bústies temporals que ja teniu, clicant el botó 
consulta



Generalitat de Catalunya 

Departament d’Educació i Universitats 

SEMTIC  2 

Seminaris TIC de primària i secundària 

O bé podeu sol·licitar les que us calguin, fins a 1000 bústies. 

Recordeu que: 

Condicions d'ús i funcionament de les bústies temporals 
Abans de sol·licitar les bústies, tingueu present que: 

§  Tot  el  professorat  i  alumnat  de  Catalunya  pot  disposar 
d'identificador  personal  Internet  a  través  de  la  XTEC  (professorat  i 
centres) i de l'edu365.cat (alumnes). 

§  Les  adreces  de  les  bústies  temporals  no  permeten  accedir  als 
serveis restringits del portal (educampus, enciclopèdies, xats, postals, 
etc.). 

§  La seva validesa és únicament d'un curs escolar, per tant, el correu 
que es rebi un cop cancel·lada la bústia es perd. 

§  Les  adreces  temporals  per  a  l'alumnat  són  numerades  no 
personalitzades i no permeten l'accés a Internet. Aquest es realitzarà 
amb els mitjans de connexió disponibles pel centre docent. 

§  L'ús  de  les  bústies  temporals  hauria  de  restringirse  a  situacions 
especials (per exemple, intercanvi amb alumnes d'altres centres on el 
professorat hagi de controlar el contingut educatiu del correu). 

La  sol·licitud  de  les  bústies  temporals  ha  d'atenirse  a  les  següents 
condicions d'ús: 

§  La direcció del centre assignarà les adreces a alumnes individuals o 
a grups de treball, segons el seu criteri, i mantindrà un registre de les 
assignacions efectuades. 

§  La  supervisió  i  la  responsabilitat  de  l'ús  de  les  bústies  temporals 
correspon al centre docent que les ha sol·licitat. 

§  Cada centre podrà disposar d'un màxim de 400 bústies  temporals 
durant  el  curs  escolar,  al  finalitzar  el  curs  (juliol)  les  bústies 
s'eliminaran. 

§  Els missatges de correu electrònic allotjats al servidor caduquen als 
30 dies. Passat aquest període el sistema els esborra automàticament. 
Els missatges que es vulguin conservar s'hauran d'emmagatzemar en 
els equips locals dels usuaris. 

§  La mida màxima d'un missatge, incloenthi els fitxers annexats, és 
d'1,5Mb.
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§  La mida màxima de les bústies és de 1000 Kb. Quan una bústia és 
plena, els nous missatges són rebutjats. 

§  El correu pot llegirse amb un programa que compleixi  l'estàndard 
POP3.  Es  recomana  fer  servir  el  servei  de  correu  web  del  portal 
www.edu365.cat  o  un  gestor  de  correu  configurat  adequadament. 
Podeu  consultar  l'apartat  d'Atenció  a  l'usuari  GuiesCorreu  per  a  la 
configuració dels gestors de correu. 

§  El nombre màxim de destinataris d'un missatge és 30. 

§  Cada  mes  de  setembre  s'activarà  el  formulari  per  sol·licitar  les 
bústies temporals. 

La  utilització  d'aquest  servei  comporta  l'acceptació  d'aquesta  normativa 
d'ús.  Per  demanar  informació  addicional,  podeu  contactar  amb  el  servei 
d'informació d'edu365.


