ANk Generalitat de Catalunya
All¥ Departament d’Educacio
Institut d’Educacié Secundaria i Superior
d’Ensenyaments Professionals
Esteve Terradas i llla
Coordinacié de Qualitat

INFORMACIO, PREINSCRIPCIO | MATRICULA



ANk Generalitat de Catalunya

b

¥ Departament d’Educacio
Institut d’Educacié Secundaria i Superior

d’Ensenyaments Professionals

Esteve Terradas i llla
Coordinacié de Qualitat

INDEX

INDEX 2
GESTI10 DEL PROCES 3
DESCRIPCIO DEL PROCES 3
CARACTERTSTIQUES DE QUALITAT: 3
PROCEDIMENTSASSOCIATS: 3
PRINCIPALSINDICADORSI/O RESULTATS: 3
@ PROCES-Q-410-T-15-ET 3-abril-06 | 4.1 Requisits Generals | Pagina2de5

APROVAT Revisio 01 | INFORMACIO, PREINSCRIPCIO | MATRICULA




ANk Generalitat de Catalunya
All¥ Departament d’Educacio
Institut d’Educacié Secundaria i Superior
d’Ensenyaments Professionals
Esteve Terradas i llla
Coordinacié de Qualitat

GESTIO DEL PROCES

Realitzat per: Revisat per: Aprovat per:
Nom i cognom J. Luis Ramos Marta Abad Antonio Morales
Carrec Secretari Coordinacié de Qualitat Direcci6
Data 10-abr.-03 31-mar-06 3-abr.-06
Signatura

Llistat de les modificacions

NUum. Revisio Data Descripcid de la modificacio Distribucio

00 10/04/03 Creaci6 del document Web

Es revisa i canvia el document. Es canvia en la
capcalera Ensenyament per Educacid. S’elimina del
document els resultats del procés que es
controlaran en un altre document.

01 31-03-06 Web
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DESCRIPCIO DEL PROCES

NOM DEL PROCES
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RESPONSABLE

Secretari

DATA DE REVISIO

MISSIO DEL PROCES

31/03/06.

e Que realitzi el registre i la baremacio de les sol-licituds i obtenir la relacié d’alumnes admesos. Formalitzar i
gestionar la matriculacié dels alumnes admesos en el centre.
e Per gestionar la demandai determinar els alumnes que es poden matricular en el centre, d’acord amb les
normes establertes i establir el vincle oficial entre I'alumne i I'institut mitjangcant el compromis del Centre a
desenvolupar I'ensenyament d’acord amb el projecte curricular, i I'alumnat a actuar d’acord amb les normes
establertes en el reglament de régim interior
e Peral’alumnat i families, Departament d’Educacio, el processos claus i els processos 16, 17, 18 19

ELEMENTS DE L’ENTORN DIRECTAMENT AFECTATS

Alumnes del centre que
[canvien d’etapa educativa

e Informacié de les coordinacions
sobre alumnes que canvien de
curs.

Procés de planificacié de
la preinscripcio i
matriculacio

e Informacions del procés de
planificacid, canvis de curs,
repeticions.

Procés de relacions
externes i promocié

e Observacié de la matricula en
relacio als centres amb els que
s’ha fet promocid.

IProcés d’'atenci6 al public

e Informacié
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ALUMNE EQUIP HUMA FAMILIES SOCIETAT DEPT. EDUCACIO
Sl Sl Sl Sl Sl
RELACIONS CLIENT/PROVEIDOR PRIORITARIES
PROVEIDORS ENTRADES SORTIDES CLIENT

e Preinscripcié i matricula
realitzada

e Alumnat i families

e Departament d’Educacié
e Personal de I'Institut

e Processos 16, 17, 18 i
19
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CARACTERISTIQUES DE QUALITAT:

e Aguest procés és de qualitat si la preinscripcié i matricula ha quedat tancada en el periode
marcat pel Departament d’Educacié i que correspon a la data d’enviament de les dades.

PROCEDIMENTS ASSOCIATS:

e Aguest procés té com a procediment associat el Procediment de preinscripcié i matricula PR-
Q-710-D-05-ET

PRINCIPALS INDICADORS I/O RESULTATS:

Quan ., .
o Representacio Observacions
NUm. |Com mesurar |mesura Dades
Una Es imprescindible que el
setmana @ Departament
Analisi de la  |després del| £ d’Educacio i els seus
1 [preinscripciéi | lliurament = sistemes informatics
matricula dades al § mantinguin el correcte
Dep. o funcionament durant el
d’Educacié procés.
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