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DESCRIPCIÓ DEL PROCÉS 
 
 
 

NOM DEL PROCÉS Gestió empreses col·laboradores i transició al treball 
RESPONSABLE Coordinador/a d’FP i Subdirector d’FP DATA DE REVISIÓ 

MISSIÓ DEL PROCÉS 24-oct-05 
• Què elaborari conjuntament amb l’entitat col·laboradora, el pla d’activitats individual que ha de desenvolupar 

l’alumne en el centre de treball, d’acord amb la programació del crèdit. 
• Què desplegui les activitats de formació en el centre de treball, d’acord amb els objectius i les activitats 

establertes en el pla d’activitats del crèdit. 
• Què segueixi  i avaluï el procés formatiu de l’alumnat d’acord amb els criteris d’avaluació de actituds i 

activitats formatives establerts en el pla d’activitats i programa del crèdit. 
• Per a fer el seguiment de la inserció professional de l’alumnat durant l’any següent al de la finalització dels 

seus estudis. 
• Per a què faciliti  a l’alumnat la seva integració i inserció en el mon productiu, dins del camp professional del cicle 

formatiu. 
• Per al procés d’Ensenyament-Aprenentatge, per l’alumnat i les empreses col·laboradores. 

ELEMENTS DE L’ENTORN DIRECTAMENT AFECTATS 
ALUMNE EQUIP HUMÀ FAMÍLIES SOCIETAT DEPT. EDUCACIÓ 

Si Si Si Si Si 
RELACIONS CLIENT/PROVEÏDOR PRIORITÀRIES 

PROVEÏDORS ENTRADES SORTIDES CLIENT 

Entitats col·laboradores 
• Col·laboració per realitzar 
l’FCT 
• Materials de formació 

• Satisfacció de procés 
d’aprenentatge en l’empresa  Empresa

Departament d’Educació 

• Normativa de les pràctiques i 
estades a les empreses. 
• Instruccions d’aplicació 
• Quaderns de seguiment 
• Plans d’activitats al centre de 
treball 
• Currículums 

• Satisfacció de procés 
d’aprenentatge de l’alumnat Alumnat

Cambra de comerç de 
Barcelona 

• Programa per formalitzar 
convenis en pràctiques. 
• Servei atenció usuari. 

• Informació de procés 
d’aplicació en l’FCT 
• Informació de l’alumnat amb 
inserció. 
• Informació d’exempcions 
sol·licitades 

Departament
d’Educació

Institut • Infrastructura de gestió. 
• Tutors/es de Pràctiques. 

  

• Convenis de pràctiques. 
• Documents de: baixa, 
menors d’edat, horari especial 
• Control de convenis. 
• Control de quaderns de 
pràctiques 
• Control d’incidències. 

Gestió acadèmica i
arxiu

Alumnat

 •  
 
• Carta d’agraïment 
• Diploma d’agraïment Empresa

 •  • Guia de Tutoria de 
Pràctiques Tutor/a de pràctiques

 •  • Criteris d’avaluació. 
Procés

d’ensenyament
aprenentatge.

 •  
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• Control d’Exempcions. 
• Control d’avaluació final de 
l’FCT 

Gestió acadèmica i
arxiu.
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CARACTERÍSTIQUES DE QUALITAT: 
• Serà de Qualitat quan a l’avaluació final sigui Apte/a en un elevat % del total d’alumnat que han 
realitzat l’FCT. 
• Quan un alt nombre d’alumnat continuïn estudiant i/o s'hagin inserit laboralment  mesurat sis 
mesos després d’acabar estudis. 
• Quan el total de fulls de reclamació i/o queixes sigui baix respecte a l’alumnat que han realitzat 
FCT.  
PROCEDIMENTS ASSOCIATS: 

• Procediment de formació en centres de treball dels alumnes de  cicles formatius PR-Q-750-D-
03-FP   
• Procediment de sol·licitud exempció de l’FCT PR-Q-723-D-04-FP  

PRINCIPALS INDICADORS I/O RESULTATS : 

Núm. 
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Observacions 
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