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 NORMATIVA SOBRE PRODUCTES ALIMENTARIS, INDUSTRIALS I 

SERVEIS 
  
No és objecte d’aquest treball fer un llistat més o menys exhaustiu de 
la  normativa de les diferents administracions amb competències en 
matèria de consum.  
De la legislació més important es fa esment en cadascun dels temes que 
es desenvolupen en aquesta exposició . 
Sí que ens interessa proporcionar eines que ens facilitin l’opció de cerca 
d’informació. 
Així proposem l’ús d’Internet mitjançant l’accés a  les pàgines web de 
l’Agència Catalana de Consum i de l’Institut Nacional de Consum. 
  
Llistat de normativa d'ús més habitual en la tramitació de consultes i 
reclamacions 
http://www.diba.es/salutpconsum/consum/normativa.asp  
  
Eina de cerca de normativa de L’ACC 
http://www.consum.cat/ecofin_webacc/AppJava/frontend/normatives.
jsp  
  
Eina de cerca de l’INC 
“Centro de Información y Documentación del Consumo” 
http://aplicaciones.consumo-inc.es/cidoc/Consultas/Consulta_Documental/busquedaBD.aspx  
  
Altes eines de cerca, bases de dades en Internet 
“Noticias Jurídicas”       
http://noticias.juridicas.com/base_datos 
  
Catálogo de fuentes de información estadística y cualitativa sobre 
consumo (2002) 
http://www.consumo-
inc.es/Informes/docs/FUENTES_INFORMACION_ESTADISTICA.pdf 
  
  
  
  


